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Orgao Em uma escala de 1 a 5, qual o seu grau de satisfagao com o retorno obtido? Em uma escala de 1a 5, qual o grau de satisfagdo com o tempo de resposta?
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Grafico baseado no relatério:

Pesquisa de Satisfacdo

Em uma escala de 1 a 5, qual o seu grau de satisfagdo com o retorno obtido? Em uma escala de 1 5, qual o grau de satisfagdo com o tempo de resposta?

@ IPEM

PESQUISA DE SATISFACAO SISTEMA - SIGO - RESULTADOS IPEM-PR - PERIODO 01/07/2026 a 15/10/2026.

Obs.: Nao retratam com fidelidade a satisfacao de servicos essencialmente prestados pela Instituicio, visto que temos atividades intermediadas com a
SANEPAR (troca de hidrometros com verificacio metrolégica do Ipem-Pr) onde prazos e resultados finais podem néo representar satisfacio do
consumidor, cuja avaliaciao pode ser aquém do merecido pelo servigo técnico do instrumento medidor verificado.



